Pressemitteilung

Diisseldorfer Forderungen zur Stirkung der Arzt-Patienten-
Kommunikation

Diisseldorf, 28.05.2014 — Der 117. Deutsche Arztetag in
Dusseldorf hat sieben Forderungen zur Starkung der
Kommunikation zwischen Patienten und Arzten aufgestellt. Die
Delegierten stellten klar, dass eine funktionierende Arzt-Patienten-
Kommunikation von entscheidender Bedeutung fir Sicherheit und
Erfolg der Behandlung ist. Der Arztetag sieht jedoch mit Sorge,
dass sich die Rahmenbedingungen fir die Arzt-Patienten-
Kommunikation in Deutschland immer weiter verschlechtern.
,Okonomisierung, Biirokratisierung und Schematisierung der
Medizin drohen die zuwendende Begegnung von Arzt und Patient

in den Hintergrund zu driangen*.

Der Deutsche Arztetag fordert daher, die
Kommunikationskompetenz in der arztlichen Aus-, Weiter- und
Fortbildung zu starken. Mit Verweis auf die zunehmende Zahl
ausldndischer Arztinnen und Arzte sprach sich das
Arzteparlament fiir eine Starkung der sprachlichen und
interkulturellen Kompetenz aus. Die Uberpriifung der
fachsprachlichen Kompetenz soll bundesweit ausschlielich in die
Zustandigkeit der Landesarztekammern gelegt werden. Die
Delegierten wiesen darauf hin, dass neben der sprachlichen
Kompetenz auch die interkulturelle Sensibilitdt eine wichtige Rolle

fur eine gelingende Kommunikation spiele.

Mehr Freirdaume fur die Arzt-Patienten-Kommunikation kénnten
nach Uberzeugung des Arztetages durch kooperative
Versorgungsansatze und sinnvolle Aufgabenteilung zwischen den

Gesundheitsberufen geschaffen werden. Dadurch wiirde wieder
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mehr Zeit fur die eigentlichen arztlichen Kernaufgaben zur
Verfuigung stehen. In diesem Zusammenhang forderten die
Delegierten, Biirokratie im Gesundheitswesen abzubauen. ,,Nach
Feststellung des Nationalen Normenkontrollrats unterliegen
Arztpraxen inzwischen mehr als 500 Informationspflichten®, heifdt

es in der EntschlieRung.

Zudem kritisierte das Arzteparlament, dass Arztinnen und Arzte,
die sich Zeit fur das Gesprach mit ihren Patienten nehmen,
finanziell benachteiligt werden. Die Vergltungssysteme in Klinik

und Praxis mussten entsprechend hinterfragt werden.

Die Delegierten forderten die Bundesarztekammer und
Landesarztekammern auf, diese Forderungen aufzugreifen und
iiber die Ergebnisse beim nichsten Deutschen Arztetag zu

berichten.

Der 117. Deutsche Arztetag tagt vom 27. bis 30. Mai 2014 in
Dusseldorf. Weitere Informationen finden Sie unter www.baek.de.
Folgen Sie der Bundesarztekammer auch auf Twitter
(https://twitter.com/BAEKaktuell) und halten Sie sich Uber die

Diskussionen des Arztetages auf dem Laufenden.
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