Pressemitteilung

Bundesirztekammer-Statistik:
Zahl der Behandlungsfehler riicklaufig

Crusius: ,Arzte machen Fehler, sie sind aber keine
Pfuscher*

Berlin, 16.03.2016 - ,,Uberall wo Menschen arbeiten, passieren
Fehler — auch in der Medizin. Wir gehen aber offen mit unseren
Fehlern um, wir lernen aus lhnen und wir verhelfen betroffenen
Patienten zu ihrem Recht.” Das sagte Dr. Andreas Crusius,
Vorsitzender der Stindigen Konferenz der Gutachter-
kommissionen und Schlichtungsstellen der Bundesarztekammer,
bei der Vorstellung der Behandlungsfehlerstatistik fiir das Jahr
2015 in Berlin. Crusius forderte, Arztinnen und Arzte bei ihrem
Engagement fir eine offene Fehlerkultur zu unterstitzen. ,Wir
mussen wegkommen von Pauschalvorwiirfen. Und ein Arzt, dem
ein Fehler unterliuft, ist kein Pfuscher. Fehler kénnen viele
Ursachen haben. Pfusch dagegen beinhaltet immer eine gewisse
Gleichgultigkeit gegentiber den Auswirkungen des eigenen
Handelns.” In diesem Zusammenhang wandte sich Crusius gegen
immer wieder kolportierte Hochrechnungen zu Behandlungs-
fehlern. ,Das sind Schatzungen auf Grundlage US-amerikanischer
Uraltstudien, die keinerlei Bezug zu unserem Gesundheitssystem
haben. Die Daten der Arztekammern dagegen sind absolut valide,
weil sie auf realen Féllen beruhen. Auch wenn sie nicht das
gesamte Behandlungsgeschehen abdecken, kann man mit ihnen

arbeiten und wirksam Fehlerpravention betreiben.“

Crusius betonte, dass die Ursachen fiir Behandlungsfehler
komplex sein kénnen. Ein Grund sei der stetig wachsende
Behandlungsdruck in Kliniken und Praxen. So hat sich die Zahl der
ambulanten Behandlungsfalle zwischen den Jahren 2004 und 2014

um 152 Millionen auf 688 Millionen Fille erhdht. Im stationidren
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Sektor wurden 2014 mehr als 19 Millionen Patienten behandelt.
»Da nitzt es wenig, dass die Politik eine Qualitatsoffensive fiir das
Gesundheitswesen ausgerufen hat. Qualitat hat ihren Preis und
deshalb brauchen wir auch eine ausreichende Finanzierung der

Personalkosten.*

Wie Kerstin Kols, Geschiftsfihrerin der Schlichtungsstelle fuir
Arzthaftpflichtfragen der norddeutschen Arztekammern,
berichtete, liegt die Zahl der festgestellten Fehler gemessen an der
Gesamtzahl der Behandlungsfille im Promillebereich. Die Zahl der
Sachentscheidungen sowie die Zahl der festgestellten Fehler sind

im Vergleich zum Vorjahr leicht gesunken.

So haben die Gutachterkommissionen und Schlichtungsstellen im
Jahr 2015 bundesweit insgesamt 7.215 Entscheidungen zu
mutmafilichen Behandlungsfehlern getroffen (Vorjahr 7.751). Es
lag in 2.132 Fillen ein Behandlungsfehler vor (Vorjahr 2.252).
Davon wurde in 1.774 Fillen ein
Behandlungsfehler/Risikoaufklarungsmangel als Ursache fiir einen
Gesundheitsschaden ermittelt, der einen Anspruch des Patienten
auf Entschadigung begriindete. Die haufigsten Diagnosen, die zu
Behandlungsfehlervorwiirfen fuhrten, waren Knie- und
Huftgelenkarthrosen sowie Unterschenkel- und
Sprunggelenkfrakturen. In 358 Fillen lag ein Behandlungsfehler /
Risikoaufklarungsmangel vor, der jedoch keinen kausalen

Gesundheitsschaden zur Folge hatte.

»Auch wenn selten etwas passiert, ist jeder Fehler einer zu viel“,
betonte Priv. Doz. Dr. Peter Hinz, leitender Oberarzt an der Klinik
fur Unfall-, Wiederherstellungschirurgie und Rehabilitative
Medizin der Universitatsmedizin Greifswald. Er erlduterte, wie das

Thema Patientensicherheit und Qualitatssicherung im &rztlichen
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Alltag gelebt wird. Darlber hinaus verwies er auf die vielfaltigen
Initiativen und Projekte der Arzteschaft zur Férderung der
Patientensicherheit und Qualitatssicherung. Allein die Datenbank
arztlicher Qualitatssicherungsinitiativen der Bundesarztekammer
fuhrt rund 160 absolut freiwillige Initiativen auf. Fiir den
ambulanten Sektor fuhrt der Qualitatsbericht der Kassenarztlichen
Bundesvereinigung rund 9.000 Qualitatszirkel mit mehr als 35.000
teilnehmenden Arzten und psychologischen Psychotherapeuten
auf. Als vorbildliches Projekt zur Vermeidung von
Behandlungsfehlern wurde auch auf das vom Arztlichen Zentrum
fur Qualitat in der Medizin betriebene Fehlerlernsystem
,CIRSmedical“ hingewiesen. Uber das System k&nnen Arzte
Beinahefehler anonym melden, damit potentielle Risiken abgestellt

werden kénnen.

Dr. Walter Schaffartzik, Arztlicher Leiter des Unfallkrankenhauses
Berlin und Arztlicher Vorsitzender der Schlichtungsstelle fiir
Arzthaftpflichtfragen der norddeutschen Arztekammern, forderte
betroffene Patienten auf, sich im Schadensfall an die
Gutachterkommissionen und Schlichtungsstellen der
Arztekammern zu wenden. ,An unseren Stellen sind
hochqualifizierte Fachgutachter tétig, die gemeinsam mit Juristen
prufen, ob ein Behandlungsfehlervorwurf gerechtfertigt ist, oder
nicht. Es genligt ein formloser Antrag und das Gutachten sowie

die abschlieflende Bewertung ist fur Patienten kostenfrei.“

In rund 90 Prozent der Fille werden die Entscheidungen der
Gutachterkommissionen und Schlichtungsstellen von beiden
Parteien akzeptiert und die Streitigkeiten beigelegt. Wird nach
Begutachtung durch diese Institutionen doch noch der Rechtsweg
beschritten, werden die Entscheidungen der Schlichtungsstellen

und Gutachterkommissionen tberwiegend bestatigt.
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